Oman alansa edellakavija vastuullisuudessa ja laadussa -
Brandituoteyritys Mastermarkille myoénnetty tietoturvasertifikaatti
vahvistaa ylivertaista asiakaskokemusta

[LEHDISTOTIEDOTE 3.12.2025 kello 13.00] Mydnnetty tietoturvasertifikaatti on merkittava
saavutus Mastermarkin asiakaskokemuksen ja laadun jatkuvassa parantamisessa.
Mastermarkin tavoitteena on tarjota markkinoiden paras asiakaskokemus ja olla edellakavija
teknologiassa. Viimeisimman asiakastyytyvaisyysmittauksen mukaan Mastermarkin
nykyisista asiakkaista 97,4 % on valmiita suosittelemaan Mastermarkin palveluja.

Saavutettu tietosertifikaatti todentaa yrityksen kykya kasitella asiakkaidensa henkilotietoja,
hallita tietoturvariskeja ja kehittda toimintaansa jatkuvasti muuttuvassa digitaalisessa
toimintaymparistossa tayttaen kansainvaliset vaatimukset.

-Sertifiointi viestii asiakkaillemme, etta toimimme kansainvalisten tietoturvastandardien
mukaisesti ja siten vahvistaa luottamusta meidan ja asiakkaidemme valilla. Otamme
tietoturvaan liittyvat asiat vakavasti ja kehitdmme toimintatapojamme jatkuvasti, toteaa
toimitusjohtaja Lauri Honka.

Tietoturvasertifikaatti varmistaa, etta organisaation ja henkiloston seka teknologisten ja
fyysisten hallintakeinojen taso on yhdenmukainen ja hallittu. Sertifikaatissa maaritellaan
esimerkiksi dokumenttien kayttdoikeudet, henkildstdn kouluttaminen ja fyysisten
dokumenttien oikeanlainen sailyttdminen.

- Kasittelemme asiakkaidemme henkildtietoja aina tietoturvallisesti. ISO 27001 -sertifikaatin
ansiosta asiakkaamme voivat luottaa siihen, ettd heidan tietonsa ovat meilla turvassa ja etta
niista huolehditaan asianmukaisesti, sanoo Mastermarkin tietohallintojohtaja Matti
Hakkinen.

Tietoturvasertifiointityd kaynnistettiin Mastermarkissa osana pitkdjanteista teknologia- ja
vastuullisuusohjelmaa. Sertifiointi edellytti laajaa prosessien ja toimintatapojen lapikayntia,
tiedonhallinnan vahvistamista, henkildston kouluttamista seké riskienhallinnan paivittamista
vastaamaan kasvaviin tietosuojavaatimuksiin.

Osa laajempaa vastuullisuus- ja asiakaskokemuskokonaisuutta

ISO 27001 -tietoturvasertifikaatti taydentaa Mastermarkin sertifioitua
johtamisjarjestelmakokonaisuutta, johon kuuluvat tyoterveys- ja tyoturvallisuusstandardi ISO
45001, laadunhallintastandardi ISO 9001 seka ymparistojarjestelmastandardi ISO 14001.

Tana vuonna Mastermark on saavuttanut EcoVadis-kultatason kolmannen kerran perakkain
ainoana alallansa ja liittynyt YK:n Global Comapactin yritysvastuualoitteeseen. Lisaksi
Mastermrak on sitoutunut 1,5°C:n tavoitteeseen ja maaritellyt padstovahennyksen Science
Based Targets -aloitteen (SBTi) mukaisesti. Yhtio panostaa kokonaisvaltaiseen
asiakaskokemukseen ja vastuullisiin toimintatapoihin koko hankintaketjussa.

Lisatietoja medialle: Matti Hakkinen, tietohallintojohtaja, matti.hakkinen@mastermark.fi,
040 558 9019
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Mastermark Oy on suomalainen brandikohtaamiisiin erikoistunut yritys ja se myy ja
maahantuo brandi-, lahja- ja promootiotuotteita. Tytaryrityksen Mastermark Brands Oy:n
kanssa yritykset tyollistavat n. 100 henkea ja yhteinen liikevaihto on n. 19,4 miljoonaa euroa.
Yritykset edustavat yhdessa yhteensa yli 50 kansainvalista brandia Suomessa.
Paatoimipaikka sijaitsee Turussa ja myyntikonttorit sijaitsevat ympari Suomea.

Lue lisda: mastermark.fi

Liity yhteisdihimme: Facebook, Instagram, Linkedln, Youtube
Lisatietoja EcoVadis-vastuullisuusarvioinnista (englanniksi)

Lisatietoja Science Based Target initiativesta (SBTi) (englanniksi)
Lisatietoja sertifikaateista ISO 9001, ISO 14001, ISO 27001 ja ISO 45001

Mastermark Oy | Ravurinkatu 37 | 20380 Turku | Finland | VAT No. FI02504878
+358 (0) 20 781 5555 | www.mastermark.fi | mastermark@mastermark.fi

MASTERMARK


http://www.mastermark.fi/
mailto:mastermark@mastermark.fi
https://ecovadis.com/
https://sciencebasedtargets.org/?utm_source=chatgpt.com

